
什么是强化照护管理
强化照护管理（ECM为有较复杂的医疗或社会需求
的 加州医疗补助会员 提供服务。一名 专属照护管
理员会帮助您协调您的各项医疗照护以及连接社区
资源。

强化照护管理（ECM）如何帮助您

强化照护管理（ECM）如何运作的
与您的主要照护管理员会面--这是
您所有照护需求的主要联系人。
共同制定照护计划--根据您的健康
状况和个人目标一起规划。
以您觉得方便的方式获得支持--可
选择面对面、在家中、在社区，或通
过电话 / 视频沟通。

谁符合接受照护的资格?
4�有可能需要进入或离开长期照

护机构、专业护理机构或康复机
构的成年人

4�频繁住院或多次使用急诊服务
的人士

4�患有严重心理健康疾病或药物
滥用障碍的成年人
4�目前无家可归，或有无家可归风

险的个人 

 �加强型照护管理 (ECM)
为符合条件的 加州医疗补助计划 （Medi-Cal） 会员提供的整体照护服务

请查看我们的官网或者联系我们来确认您是
否符合资格

((714) 352-8820  |  coasc.org/ecm
ECM
a Program of Council on Aging

我们专业的主要照护管理人员（LCM）将为您提供协
助：
4�学习保持健康的方法，并提升整体健康状况 

4识别并管理自己的健康状况 

4�寻找并预约医生和专科专家
4安排前往您医疗预约的交通
4如有住院情况，协调后续照护与复诊 
4协助了解和使用食品、住房及社会福利资源
4帮助您获得所需的社区服务

2026 ECM Program Flyer Mandarin.indd   12026 ECM Program Flyer Mandarin.indd   1 5/1/2026   2:16:35 PM5/1/2026   2:16:35 PM



南加州老龄事务委员会
帮助长者保持健康、维持社会联系，并获得安全保障

4 �回答 指南 – 提供印刷本与线上版本，内容涵盖: 医疗保健、照护资源、财务与法律咨
询、住房信息等。

4 �加强型照护管理 (ECM) – 提供印刷本与线上版本，内容涵盖: 医疗保健、照护资源、
财务与法律咨询、住房信息等。

4 友善访问项目– 为橙县中感到孤单或体弱的长者，提供陪伴与社会支持。

4 �����健康保险咨询与倡导计划 (HICAP) – 提供免费、公正的一对一 联邦医疗保险
（Medicare）咨询及相关讲座。

4 �长期照护申诉专员项目 – 维护居住在护理院或长期照护机构中的长者与身心障碍者
的合法权益并代为发声。

4 促进长者积极、有成就感生活项目 – 专为年长者设计的晚年忧郁症照护项目。

4 重新链接项目– 帮助橙县60岁以上居民改善情绪与整体健康。

4 �长者保护计划  – 通过教育讲座，帮助您预防金融诈骗，并针对虐待相关问题提供有
限度的咨询协助。

4 �笑容创造者 项目  – 在节日期间，为橙县与河滨县长期照护机构中的 6,000 多位长者 
赠送关怀节日礼物。

Council on Aging
Southern California

南加州长龄协会一个非盈利性的501（c)(3）组织.
2 Executive Circle, Ste. 175, Irvine, CA 92614 | www.coasc.org

之每一元都直接施用于我们的
项目及相关服务.88% 长龄协会是由个体捐赠者，企业，赠款，和政府

方案拨款成立 有志愿者敬请了解详情
WWW.COASC.ORG
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